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EDITAL 01/2025

PREMIO FEDERASSANTAS DE BOAS PRATICAS - DR. EDUARDO LEVINDO
COELHO

A FEDERASSANTAS - Federacao das Santas Casas e Hospitais Filantrépicos de Minas Gerais,
com o apoio do CORE SAUDE - Centro de Oportunidades e Relacionamento para Executivos de
Saude, por este instrumento torna publica a sétima edicao do Prémio Federassantas de Boas

Praticas — Dr. Eduardo Levindo Coelho, conforme as disposicdes a seguir descritas:

1 - O PREMIO

1.1 O Prémio Federassantas de Boas Praticas — Dr. Eduardo Levindo Coelho (ou
simplesmente denominado Prémio Federassantas de Boas Praticas) € uma iniciativa da
FEDERASSANTAS, criado em 2019 pelo CORE SAUDE - Centro de Oportunidades e
Relacionamento para Executivos de Saude, o Prémio tem como finalidade destacar boas praticas
que, efetivamente, contribuem para a melhoria da gestao hospitalar e para o aprimoramento da
qualidade dos servicos prestados.

1.2 O nome do prémio - Dr. Eduardo Levindo Coelho - é uma justa homenagem ao fundador
da FEDERASSANTAS, que possui uma brilhante histéria de relevantes servigos prestados na area
da saude como Médico, Secretario de Saude, Presidente do IPSEMG, dentre outros relevantes
cargos.

1.3 O Prémio Federassantas de Boas Praticas utiliza como conceito de boa pratica as agoes
promovidas pela organizagéo, que contribuem para o alcance dos objetivos e metas pretendidas,
dentro de padroes de execucao e procedimentos de controle pré-estabelecidos, em que sejam
demonstrados efetivamente e objetivamente os resultados alcangados.

1.4 Também adota o conceito de inovagao, que sdo as mudangas em praticas anteriores

dentro de uma organizacao, por meio da incorporagio de novos elementos da gestao hospitalar
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ou da combinagao de metodologias tecnoldgicas que gerem melhorias nos processos existentes

e apresentem resultados positivos em beneficio da sociedade.

2 -OBIJETIVOS

2.1 Reconhecer e dar visibilidade as ideias e praticas inovadoras ja implementadas nos
hospitais filiados a Federassantas que comprovadamente alcangaram resultados positivos.

2.2 Promover a sinergia das informacdes e o compartilhamento das experiéncias de
sucesso, gerando aprendizados e possibilidades de replicagcao nas instituicdes hospitalares.

2.3 Incentivar o desenvolvimento de novos projetos na area da saude.

2.4 Contribuir para a melhoria de gestao da rede filantrépica hospitalar.

3 - PARTICIPANTES

3.1 Poderao se inscrever e concorrer ao Prémio, quaisquer instituigoes (Santa Casa ou
Hospital Beneficente/Filantropico) de qualquer municipio do estado de Minas Gerais que sejam

filiadas a FEDERASSANTAS.

4 -EIXOS DE PREMIAGAO

Serdo considerados os projetos que foram elaborados por profissionais das institui¢cées filiadas

que apresentem boas praticas identificadas em um dos seguintes eixos:

4.1 Melhoria de Processos / Sustentabilidade Economico-Financeira

° Iniciativas que contribuem para a melhoria dos processos e promovem a sustentabilidade
econdmico-financeira da instituicdo. Os resultados obtidos devem ser claros e mensuraveis que
comprovem a eficacia das praticas implementadas, demonstrando como ainovagaoe a

otimizacao dos processos contribuiram para a eficiéncia operacional e a saude financeira.
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4.2 Qualidade Assistencial

. Iniciativas que contribuem com a qualidade assistencial da instituicdo, com evidéncias

concretas de como as boas praticas implementadas resultaram em cuidados aprimorados para os

pacientes.
4.3 Humanizacgao e/ou Experiéncia do Cliente
° Iniciativas que efetivam boas praticas na humanizacao da instituicdo e/ou comprovem

resultados positivos e valorizem a interagdo humana tanto para pacientes quanto para a equipe.
4.4 Inovag¢ao em Techologia

° Iniciativas que promovem a introducdo de solugcdes tecnoldgicas inovadoras na
instituicao, incluindo desenvolvimento proprio, parcerias com startups — empresas cujo objetivo
principal é desenvolver ou aprimorar modelos de negdcios escalaveis, disruptivos e repetiveis —
e/ou a implementagao de inteligéncia artificial que comprovadamente contribuam para a
resolucdo de problemas, melhoria de processos e expanséo de servigos.

4.5 Gestao Estratégica da Alta Diregao — Exclusivo para participantes do Programa de

Educacao Executiva (PEE)

° Iniciativas que demonstrem lideranga efetiva, visdo sistémica e tomada de decisao
assertiva, traduzindo-se em melhorias significativas na gestao institucional. Serao valorizadas
aguelas que apresentem resultados concretos, mensuraveis e sustentaveis, alinhados aos
modulos do PEE (Gestao Estratégica de Pessoas, Gestao Clinica — Assistencial, Gestao Financeira
com Enfase em Gestdo de Custos, Contratualizacdo e Gestdao Comercial com a Saude
Suplementar, Contratualizagao e Financiamento Hospitalar do SUS, Suprimentos e Compras
Hospitalares, Qualidade e Acreditacao), revelando como a atuacgéo da alta diregcao fortaleceu a
governancga, otimizou processos, ampliou a eficiéncia organizacional e gerou impacto positivo

tanto para o hospital quanto para a rede de salide em que estd inserido.
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5 -INSCRICAO

5.1 As inscricbes sdo gratuitas e deverdo ser realizadas exclusivamente no site oficial da
FEDERASSANTAS, no periodo compreendido entre 04 de setembro de 2025 e 06 de outubro de
2025, até as 23h59 (horario de Brasilia), por meio do endereco eletrénico:
https://www.federassantas.org.br/premiofederassantas/inscricao.
5.2 As inscri¢cdes deverao ser realizadas em nome da instituicéo.
5.3 Somente projetos inéditos poderao ser submetidos ao Prémio. Considera-se inédito
aquele projeto que nao tenha sido inscrito em edi¢c6es anteriores, ainda que em versao
atualizada, ampliada ou com novos resultados.
54 Nao ha limitagdo quanto ao numero de inscri¢des por instituicdo, nem quanto ao nimero
de projetos submetidos por eixo, EXCETO para o eixo 4.5 Gestao Estratégica da Alta Direcédo
(exclusivo para participantes do Programa de Educacao Executiva (PEE), no qual é permitida
apenas uma inscri¢gao por instituicao.
5.5 Para facilitar o processo de inscricao e assegurar que todos os participantes estejam
devidamente preparados, a FEDERASSANTAS disponibilizara, em sua pagina oficial, um Guia de
Inscricdo com orientagoes detalhadas para preenchimento do formulario.
5.6 Todos os campos do formulario de inscricdo sdo considerados obrigatorios e deverdo ser
preenchidos.
5.7 O formulario de inscricao permite o salvamento das informagcdes em cada etapa
preenchida, possibilitando a revisdo antes do envio final.
5.8 O formulario de inscrigcao é dividido em 4 (quatro) etapas:
o Etapa 1 - Identificacao

¢ Dados da Instituicao (nome, CNPJ, endereco, contatos, etc.);

e Dados do(a) Autor(a) do projeto (nome, cargo, e-mail, telefone).

e Sintese do Autor(a).

e Coautores (nomes dos coautores do projeto, se houver)

. Etapa 2 - Informacgoes do Projeto


https://www.federassantas.org.br/premiofederassantas/inscricao
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e Titulo do Projeto (até 150 caracteres);

e Categoria: eixo em que o projeto se enquadra;
e Justificativa (até 1.000 caracteres);
e Objetivos: gerais e especificos (até 1.000 caracteres);
¢ Descricao da Metodologia / Etapas Implementadas (até 1.500 caracteres);
¢ Resultados alcangados, com dados ou evidéncias (até 1.500 caracteres);
e Impactos observados / Transformagoes geradas (até 1.000 caracteres);
¢ Potencial de replicabilidade (opcional — até 800 caracteres).
D Etapa 3 - Anexos
e Materiais de Evidéncias (até 5 arquivos, nos formatos permitidos, com limite de
10MB cada);
¢ Fotos obrigatérias: autor do projeto, fachada e logomarca;
¢ Termo de Anuéncia: assinado pelo Representante Legal.
. Etapa 4 - Finalizagao
e Essaetapa é destinada ao envio final do projeto.
¢ Ainscricdo somente sera considerada concluida apds o preenchimento integral de
todos os campos obrigatorios.
¢ Recomenda-se que o(a) candidato(a) proceda a revisao de todas as etapas antes
do envio, assegurando-se de que 0s arquivos anexados estejam em conformidade
com este regulamento.
5.9 O titulo do projeto devera ter foco na estratégia e nao devera ser excessivamente extenso.
5.10 Caso o projeto tenha sido desenvolvido por vérios colaboradores, apenas o(a) autor(a)
principal devera ser indicado(a) no formulario de inscricdo. Os demais participantes devem ser
mencionados como coautores na descrigao do projeto, no campo designado a Etapa 1.
5.10  NaEtapa 2 do formulario de inscricao (Informagoes do Projeto), ndo podera haver nenhum
tipo de informacao ou imagem que identifique o hospital, tendo em vista que o projeto, apds
aprovado pela Comissdo Organizadora, sera encaminhado a Comissao Técnica, cujos membros
nao poderao ter acesso a identidade da instituicao participante.

5.11 O responsavel pelo preenchimento deve fornecer todas as informagoes do projeto de
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forma completa e detalhada, obedecendo aos limites de caracteres estabelecidos em cada
campo. Além disso, o responsavel devera observar as normas de ortografia da lingua portuguesa.
5.12 A revisao textual é de inteira responsabilidade dos autores, uma vez que os textos sao
encaminhados as Comissodes Técnica e Julgadora exatamente como recebidos.

5.13 A terceira parte do formulario de inscricao é destinada ao envio dos anexos do projeto,
essenciais para subsidiar a avaliacdo e demonstrar as etapas de implementag¢do, bem como os
resultados alcangados. Poderao ser enviados materiais que sirvam como evidéncias do projeto,
como gréficos, fotos e planilhas, desde que sigam rigorosamente as orientagoes do artigo anterior,
ou seja, sem qualquer identificagéo da instituic&o. E permitido anexar no méximo 5 (cinco) paginas
de material complementar.

5.14  Antes de enviar o formulario de inscrigcdo, caso o(a) autor(a) do projeto nao seja o(a)
Responsavel Legal da instituicao, é obrigatdrio anexar o "Termo de Anuéncia", conforme modelo
disponibilizado em “Documentos Essenciais” na pagina oficial do prémio.

5.15  Os autores dos 30 (trinta) projetos semifinalistas deverdo, obrigatoriamente, enviar um
video de apresentacao do projeto, com duragao maxima de 3 (trés) minutos.

5.15.1 O video nao podera exceder o limite de 3 (trés) minutos. Caso contrario, o projeto nao
sera incluido no processo de Votacgao Popular.

5.15.2 A divulgacdo dos 30 (trinta) projetos semifinalistas sera realizada até o dia 06 de
novembro de 2025. O prazo maximo para entrega dos videos serd 13 de novembro de 2025.
5.15.3 Diferentemente dos anexos mencionados no artigo anterior, que devem ser submetidos
sem identificagao da instituicao, o video para a Votagao Popular devera conter a identificagao do
hospital e dos principais responsaveis pelo projeto.

5.15.4 As instrugoes detalhadas para a gravacao e envio do video serdo disponibilizadas pela
Comisséao Organizadora aos semifinalistas, por e-mail.

5.16 O projetoinscrito devera seguir rigorosamente as exigéncias do edital, caso contrario sera
considerado invalido.

5.17 O projeto, apos enviado, sera analisado pela Comissdo Organizadora quanto ao
cumprimento das exigéncias. Caso seja identificada alguma nao conformidade, a institui¢cao tera

prazo maximo de 3 (trés) dias para reapresentacao.
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6 -COMISSAO ORGANIZADORA

AComissao Organizadora sera constituidapor membros que, preferencialmente, sejamvinculados
a FEDERASSANTAS e tera as seguintes responsabilidades:

6.10  Planejar e realizar as atividades necessarias para o desenvolvimento do Prémio, incluindo
as acdes vinculadas ao evento de premiagao.

6.11 Efetuar a pré-qualificacdo e elegibilidade dos projetos inscritos para serem

repassados a Comissao Técnica, mediante checagem do cumprimento de pré-requisitos:

° Se o hospital é filiado;
° Se todos os campos obrigatdrios foram preenchidos;
. Se nao ha identificagao do hospital na descrigao do projeto.

6.12  Indicar membros paraas Comissoes Técnica e Julgadora para submissao e aprovagao dos
diretores do CORE SAUDE.

6.13  Apurar e homologar o resultado definido pela regra do item 9.7.

6.14  Convidar os autores finalistas para apresentacéo de cases.

6.15  Submeter os casos omissos deste edital a analise e deliberacdo da FEDERASSANTAS.

7 -COMISSAO TECNICA

A Comissao Técnica sera constituida por membros ndo vinculados a FEDERASSANTAS e
deverdo ter seus nomes aprovados:

Ficara responsavel pela avaliacao e pontuacao dos projetos.

7.10  Sera designado um representante do CORE SAUDE para coordenar os trabalhos

da Comissao Técnica, ndo tendo acesso ao conteudo dos projetos inscritos.
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8 -COMISSAO JULGADORA

8.10 Os integrantes da Comissdo Julgadora serdo escolhidos pela sua comprovada
credibilidade e respeitabilidade no setor da saude.

8.11  Serao convidados Julgadores que ficardo responsaveis pela avaliagdo dos projetos
finalistas, com comprovada experiéncia nas areas de avaliagao (eixos), preferencialmente que

exercam cargo de direcdo hospitalar, tais como:

° Executivos de hospitais particulares e/ou hospitais filantropicos de outros Estados;
° Diretores da CMB e/ou de outras Federagoes Estaduais;
° Representantes de entidades e 6rgaos de classe vinculados a saude (SES-MG, SMS,

COSEMS-MG, MP, Parlamentares e universidades).
8.12 Nao havera remuneracao para os membros das comissbées Organizadora, Técnica e

Julgadora.

9 -SELECAO E CLASSIFICAGAO DOS PROJETOS

9.1. Os projetos recebidos serdao pré-selecionados pela Comissdao Organizadora e
encaminhados para a Comissao Técnica, sem a identificacdo dos hospitais inscritos e de seus

autores.

Serao desclassificados os projetos que:

a) contenham a identificacao da instituicdo nos campos do formulario destinados a descricao do
projeto;

b) ja tenham sido inscritos pela mesma instituicdo em edicdes anteriores, mesmo em versoes
atualizadas do mesmo projeto;

c) nao apresentem resultados alcancados; ou

d) ndo anexem o "Termo de Anuéncia" devidamente assinado, quando necessario.

9.2. Cabera a Comissdo Técnica atribuir pontuacdo aos quesitos de cada projeto. Serao
8
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selecionados até 06 (seis) semifinalistas por eixo, que totalizarem as maiores notas, totalizando 30

(trinta) semifinalistas.
9.3. Aclassificagao dos semifinalistas se dara pela apuragdo das maiores notas por eixo.

9.4. Paraaapuragao das notas, os membros da Comissao Técnica atribuirdo pontuacao de 01 a
10 (sendo 10 a avaliagdo maxima) em cada item, de acordo com o peso estabelecido no
regulamento. A nota final de cada projeto sera apurada pela média simples das notas atribuidas

pelos membros da Comissao Técnica.

ltem Peso N’o.ta Pon'tu.agﬁo
Maxima Maxima
Relevancia e eficiéncia na aplicabilidade 5 10 50
Potencial de originalidade e inovacao 5 10 50
Evidéncia na redugdo de custos e/ou otimizag¢do de recursos 4 10 40
Envolvimento e motivagdo de equipes 3 10 30
Geracao de satisfagdo do cliente 3 10 30
Impacto para a populagdo-alvo e alcance social 3 10 30
Melhoria na visibilidade institucional 2 10 20
Desburocratizacdo (simplicidade) 2 10 20

9.5. A mesmainstituicao podera ser classificada como semifinalista ou finalista em mais de um
eixo, bem como com mais de um projeto por eixo, EXCETO para o eixo 4.5 Gestao Estratégica da
Alta Direcao — Exclusivo para participantes do Programa de Educagao Executiva (PEE), no qual é

permitida apenas uma inscrigdo por instituicao.

9.6. Os autores dos 30 (trinta) projetos semifinalistas, ndo residentes na capital e regido
metropolitana de Belo Horizonte, terado direito a 01 (uma) hospedagem custeada pela organizacéao,
sem direito a acompanhante, como beneficio de reconhecimento pelo mérito. Além disso,
receberdo uma homenagem oficial durante o evento de premiacao.

9.6.1 A hospedagem sera concedida apenas ao(a) autor(a) do projeto, em carater Unico e
intransferivel.

9.6.2 Cabera a FEDERASSANTAS a definicao do hotel e o niumero de didrias que os mesmos

terao direito.
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9.7. A definicao dos 15 (quinze) finalistas, sendo 03 (trés) por eixo, ocorrera por meio do

somatério das Notas das Comissdes Técnicas e da Votagao Popular, que sera realizada entre os
dias 14 de novembro e 25 de novembro de 2025, com base nos videos enviados pelos(as)

autores(as) dos projetos.

Pontuacao
Maxima
Votagdo Popular - 12 lugar 3 10 30
Votagdo Popular - 22 lugar 3 8 24
Votacdo Popular - 32 lugar 3 6 18
Votacao Popular - 42 lugar 3 3 9
Votagao Popular - 52 lugar 3 2 6
Votagao Popular - 62 lugar 3 1 3

9.8. A “Votacao Popular” serd realizada em plataforma eletrbnica que sera oportunamente

divulgada no site oficial da FEDERASSANTAS.

9.9. Apontuacao da “Votagao Popular” sera definida conforme a contagem dos votos recebidos,
gerando um ranking entre os projetos semifinalistas de cada eixo, de acordo com o peso € a

pontuagcado maxima atribuida a cada colocacéao.

9.10. Os 15 (quinze) projetos finalistas participardo da etapa denominada “Mesa Redonda com a

Comissao Julgadora”, durante o evento presencial.

9.11. Paraesta etapa, as notas anteriormente obtidas serdo zeradas. Apds a exibicao dos videos,

os(as) autores(as) dos projetos irdo interagir presencialmente com a Comissao Julgadora.

9.12. Paraadeterminacao dos vencedores, a Comissao Julgadora utilizara os mesmos quesitos e

pesos estabelecidos no item 9.4.

9.13. Em caso de empate na pontuacgao final, tanto na avaliagdo da Comissao Técnica quanto na
da Comissao Julgadora, sera realizado desempate a partir da maior nota obtida no quesito

10
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“Relevancia e eficiéncia da aplicabilidade”. Persistindo o empate, serdo considerados,

sucessivamente, os demais quesitos, na ordem decrescente prevista no item 9.4.

10 -PREMIACAO

10.1 Apés as apresentacoes dos videos dos projetos finalistas e a interagdo junto aos
membros da Comissao Julgadora, no dia do evento, as notas serdo apuradas e serd definido 1 (um)
vencedor por eixo.

10.2 A premiacao sera através de entrega de troféus aos primeiros colocados (um de cada
eixo).

10.3 Além da entrega dos troféus aos vencedores, a cerimbnia contemplard a homenagem
institucional aos 30 (trinta) projetos semifinalistas, em reconhecimento as suas iniciativas.
10.4 O Prémio Federassantas sera entregue no dia 3 de dezembro, podendo acontecer
simultaneamente ao encontro anual da FEDERASSANTAS. A cerim®nia de entrega do prémio sera
em formato presencial, em Belo Horizonte - Minas Gerais e também sera transmitida,

posteriormente, no canal do YouTube da FEDERASSANTAS.

11 -DIVULGAGAO E VISIBILIDADE DOS PROJETOS

11.1  Todos os projetos participantes do prémio terdo ampla visibilidade e serdo publicados no
“Diretério de Projetos”, com referéncia as instituicoes e autores. A divulgacao publica somente
ocorrera apos a conclusao de todas as etapas de avaliagao sigilosa pela Comissao Técnica, de
forma a preservar o anonimato previsto no item 5.11. Serdo, ainda, criadas oportunidades de
benchmarking nos encontros regionais, eventos e/ou reunioes dos associados do CORE SAUDE,
para estimular a replicagdo dos mesmos em outras instituicdes.

11.2  Outros prémios poderao ser oferecidos, caso sejam obtidos patrocinios.

11
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12 -DISPOSICOES GERAIS

12.1 Os finalistas, ndo residentes na capital e regido metropolitana de Belo Horizonte, terdo
hospedagem paga pela FEDERASSANTAS sem direito a acompanhante;

12.2  Cabera a FEDERASSANTAS a definicao do hotel e o nimero de diarias que os mesmos
terao direito;

12.3 Ao inscrever o projeto, o candidato automaticamente aceita os termos e as condi¢bes
constantes neste Edital, e autoriza a FEDERASSANTAS o uso da imagem e marca para:

° Divulgacao no site e redes sociais;

° Filmagem para acervo técnico;

° Disponibilizacdo no canal do Youtube;

° Registro fotografico no dia do evento;

° Envio de slides aos participantes do evento;

. Publicagdo por meio impresso ou digital.

Importante: Quaisquer divulgacdes e/ou publicacdes referentes ao projeto serao vinculadas ao(a)
autor(a).

12.4 O presente edital esta sujeito a alteragbes, as quais serdo comunicadas por meio de
novas versdes do documento. As modalidades podem abranger qualquer aspecto do edital,
incluindo, mas nao se limitando a dados, requisitos, critérios de avaliacao, procedimentos e
informacgoes relevantes.

12.5 Tais alteragdes serao disponibilizadas de maneira transparente e acessiveis a todos os
interessados, por meio dos canais oficiais de divulgacdo da Federassantas. E responsabilidade dos
participantes verificar regularmente a existéncia de novas versdes do edital e se manterem
informados sobre quaisquer mudancas ocorridas.

12.6 No caso de alteracdes substanciais que possam impactar significativamente a

participacao dos interessados, serd concedido um prazo razoavel para que 0s mesmos possam se

12
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adequar as novas condigdes, conforme determinado pela Federasssantas.

12.7 A nao observancia das alteragdes fornecidas nas novas versoes do edital nao eximira os
participantes de cumprir as disposi¢des nelas contidas, mesmo que nao tenham tido ciéncia das
mudancas.

12.8 Ao participar do processo regulado por este edital, os interessados concordam
expressamente em acompanhar e aceitar as modificagcdes que podem ser efetuadas nas

diferentes versoes do documento.

Este edital tera sua vigéncia até o dia da realizagdo do evento de premiagcao e 0s casos omissos,
bem como situagdes ndo previstas ficardo sob a responsabilidade de decisdo da Diretoria da

FEDERASSANTAS.

Informagdes adicionais e esclarecimentos de duvidas sobre o Prémio FEDERASSANTAS poderao
ser obtidos por meio do contato: Adriane Rodrigues — (31) 3241-4312 — ramal 4 ou (31) 9 8484-

5228 (exclusivamente para contato através do WhatsApp).

Belo Horizonte, 04 de setembro de 2025.

FEDERACAOQ DAS Assinado de forma digital
por FEDERACAO DAS
SANTAS CASAS  ¢anTas cAshs DE
DE MISERICORDIA MISERICORDIA
. HOSPIT:21943733000130
HOSPIT:21943733 Dados: 2025.09.04
000130 10:05:11-03'00"

Katia Rocha

Presidente da FEDERASSANTAS
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